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HABILIDADES DIGITAIS:
CONCEITOS E
DIMENSOES



MULTIPLOS CONCEITOS DE
HABILIDADES DIGITAIS

CONHECIMENTO

(6 A competéncia digital envolve o uso confiante, critico Significa o resultado da assimilacao da
, . : informacao por meio do aprendizado. O
e responsavel e o envolvimento com as tecnologias conhecimento é o corpo de fatos,
digitais para a aprendizagem, no trabalho e para a principios, teorias e praticas relacionados a

. o ~ . . . - um campo de trabalho ou estudo.
participacao na sociedade. Inclui alfabetizacao P

informacional e de dados, comunicacao e colaboracao,

alfabetizacdo midiatica, criacdo de conteldo digital HABILIDADES

(incluindo programacao), seguranca (incluindo bem- Sao a capacidade de aplicar o
diqital A laci das 2 conhecimento e usar o know-how para

estar digital e competéncias relacionadas a seguranca e A R e

cibernética), questdes relacionadas a propriedade

intelectual, resolucao de problemas e pensamento

= ATITUDES
critico. 7)

Sao concebidas como motivadores do

desempenho, a base para um desempenho
(Recomendacao do Conselho sobre Competéncias Chave para a Aprendizagem ao competente continuo. Eles incluem

Longo da Vida, 22 de maio de 2018, ST 9009 2018 INIT). ValoreS' aspiragaes e prioridadeS.

Vuorikari, R., Kluzer, S. and Punie, Y., DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for Citizens - With new examples of knowledge,
skills and attitudes, EUR 31006 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2022

Fonte: Cetic.br. https://cetic.br/en/ [!Etllﬂ m ﬂlﬂm




MULTIPLOS CONCEITOS DE
HABILIDADES DIGITAIS

Habilidades gerais

Digital Competence Framework for Citizens
(DigComp); .

Padrao da Uniao Internacional de
Telecomunicacoes (UIT). . .
Digital

Habilidades especificas Competence
Ex.: area de educacao Framework for

Base Nacional Comum Curricular (BNCQ); Citizens

Programa Internacional de Avaliacdao de ’ (DigComp) ’

Estudantes (Pisa);
Study;

ySKILLS;

Global Kids Online;

UNESCO ICT Competency Framework for

Teachers;

DigComp Edu.

International Computer and Information Literacy
Habilidades tematicas

Media and Information Literacy (MIL).

eesichr nickr




HABILIDADES DIGITAIS E
EDUCACAO FORMAL



TRES DECADAS DE POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO E
TECNOLOGIAS NO BRASIL

1984 1989 2007 2017

o— o— _— O—— Oo—
EDUCOM 1° Programa Prolnfo

\rograr ! Programa de
acional de Integrado Inovacao
gi Informatica (g] Educacg;éo

Educativa n Conectada

(PRONINFE) (PIEC)
: : Programa de
D

]
Q

Programa Projeto Um Politica de
Acao Imediata Nacional de Computador Inovacao
em Informatica Informatica na ((( ))) por Aluno Educacao
na Educacio de Educacdo $ (UCA) Conectada
1° e 2° Graus (Prolnfo) —— (PIEC)
v ) S ) S
@ —0 —0 @

1986 1997 2007 2021

L] L] L]
Fonte: CGl.br. [2022] Panorama Setorial da Internet. Tecnologias digitais, tendéncias atuais e o futuro da educagao. n. 2, jun. 2022, ano 14. eetle hr "IEhr eulhr



54%

Atividades de ensino e de aprendizagem realizadas

das escolas
pelos professores com os alunos com uso de piiblicas
tecnologias digitais T
Atividades de interacao entre menos um
alunos e professores durante a Gravar e produzir videos, musicas ou computador
pandemia Producio animagoes paraluso dos
e alunos
alE e lE Produzir fotos, desenhos, pinturas ou
Tirou duvidas dos llustracdes digitais o
alunos pela 61%
Internet Aprender a identificar e escrever letras e das escolas
Producio palavras publicas com
textual - . o . Internet
Disponibilizou Criar textos, historias, contos, quadrlnhos, possuem acesso
conteldo para os jornal ou revista na sala de aula
alunos pela Utilizar conceitos matematicos ou
Internet geométricos o
. 54%
Recebeu matle-\rtt:‘gt?::se: Realizar e registrar experimentos das,esF:oIas
trabalhos ou Cientificas cientificos publicas
licGes pela conectadas
e Traduzir nUmeros em elementos visuais, contam
criar planilhas, graficos, infograficos disponibilidade
Avaliou o de acesso a
desempenho dos Criar proje’Fos 3D ou experiéncias com Internet na sala
alunos usando Atividades de realidade virtual ou aumentada de aula para os
o alunos
computador e programacao

Criar e produzir modelos computacionais,
de programacao ou IA

Internet

eesichr nickr




65%

dos professores
de Ensino
Fundamental e
Médio realizaram
formacao
continuada nos 12
meses anteriores a
realizacao da
pesquisa.

Meios de autoformacao ou formacao em servico
sobre o uso de tecnologias digitais em atividades

educacionais

Parentes ou amigos 80%
Apoio pessoal
Sozinho/sozinha 86%
Responsavel pela sala de o
informatica da escola 30%
Apoio da Com alunos 38%
comunidade ; ) I
escolar Coordenacao pedagogica o
ou direcao 59%
Outros professores 86%
Formadores da secretaria o
de ensino 48%
Apoio
institucional Formadores de outras
organizagdes externas a 59%
escola
. Cursos especificos sobre o
Formacao computador e Internet 50%
formal ou
informal Videos ou tutoriais online 92%

Temas de formacao sobre o uso de tecnologias
digitais em atividades educacionais

Educacao a distancia ou hibrida

Uso de tecnologias na avaliacao dos
alunos

Uso de tecnologias em conteuddos
de sua disciplina de atuacao

Programas de computador ou
aplicativos de criacao de conteudos
educacionais

Protecao a privacidade e aos dados
pessoais no uso da Internet

Formas de orientar os alunos sobre
0 uso seguro do computador, do
celular e da Internet

Licencas de uso de recursos
educacionais obtidos na Internet

Fake News [desinformacao] e
compartilhamento responsavel de
conteudos e opinides na Internet

56

53

53

42

32
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HABILIDADES DIGITAIS
PARA A POPULACAO



Atividades realizadas por usuarios de Internet
com 10 anos ou mais, por classe social

~ Fez transacOes financeiras
INFORMACOES

E SERVICOS
Procurou informacdes sobre saude

95

Acompanhou transmissdes de audio ou video em
tempo real

) Leu jornais, revistas ou noticias
MULTIMIDIA

Ouviu musica pela Internet

Assistiu a videos, programas, filmes ou séries

91

36

Usou redes sociais
COMUNICACAO

Conversou por chamada de voz ou video

Mandou mensagens instantaneas

90

91

99

Usuarios de
Internet

A 98%
DE 60%

Entre os individuos
usuarios de
Internet;

Frequéncia de uso

A 98%
DE 89%

Uso exclusivo de
telefone celular

A 32%
DE 89%

Uso de computador e
telefone celular

A 68%
DE 11%

Fonte: https://cetic.br/pt/ Egtiﬂhr niEhr



HABILIDADES DIGITAIS E
DESIGUALDADES SOCIAIS



Atividades realizadas por usuarios de Internet
com 10 anos ou mais, por faixa etaria

100 96
89 g7 s
81

80
60 56

40

20

80 81
67
60 61
54 55
4 41 41
=L 29 M De 25 a 34 anos
De 60 anos ou mais

Mandou Conversou  Usou redes
mensagens por chamada socials
instantaneas de voz ou

video

COMUNICACAO

Assistiua Ouviu musica Leu jornais, Acompanhou| Procurou Fez
videos, revistas ou transmissoes | informacdes transacoes
programas, noticias de audio ou | sobre saude financeiras
filmes ou video em
series tempo real
MULTIMIDIA INFORMACOES E SERVICOS

Fonte: https://cetic.br/pt/ EEEiEhr "iEhr




Atividades realizadas por usuarios de Internet
com 10 anos ou mais, por nivel de escolaridade

B Analfabeto / Educacao infantil Fundamental Médio M Superior
98
89 %> 90 ” 91
82 81 81
76 77 73 75 75 e 74 80
70
6/ 66 68
59
47 50 >2 > el
39 38
35 31
20 20
i : : I

Mandou Conversou por Usou redes Assistiu a videos, Ouviu musica Leu jornais, Acompanhou Procurou Fez transacdes
mensagens chamada de voz socials programas, filmes revistas ou transmissdes de | informacdes financeiras
instantaneas ou video Ou séries noticias audio ou video sobre saude

em tempo real ou
NVES

Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios
Continua (PNAD
Continua) 2019

g

taxa de analfabetismo das pessoas de 15 anos
ou mais de idade foi estimada em 6,6% (11

milhoes de analfabetos).

pessoas pretas ou
pardas 8,9%) e
brancas (3,6%)

J

Conheca o Brasil — Populacdo - EDUCACAO - https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o-brasil/populacao/18317-

educacao.html

Fonte: https://cetic.br/pt/ EEEiEhr "iEhr




Deficiéncia
intelectual ou
mental

Deficiéncia fisica
ou alunos com

mobilidade
reduzida

Deficiéncia de

comunicagao ou
fala

Deficiéncia
auditiva

Deficiéncia visual

22

19

46

43

50

100

Acesso e uso de tecnologias digitais nas escolas
por alunos com deficiéncia

719%

das escolas de Ensino
Fundamental e Médio
atendem estudantes com
ao menos um tipo de
deficiéncia

30%

dos professores
realizaram formacao
continuada sobre o0 uso
de tecnologias em
atividades com os alunos
com deficiéncia nos 12
meses anteriores a
realizacao da pesquisa

10%

das escolas contam com
aulas ou atividades sobre
informatica assistiva,
para o desenvolvimento
de habilidades no uso de
tecnologias digitais e
recursos assistivos

46%

dos professores
utilizaram recursos
educacionais digitais
em atividades de ensino
e de aprendizagem junto
aos alunos com
deficiéncia

Adequacao da plataforma virtual de
aprendizagem as atividades realizadas
junto aos alunos com deficiéncia (%)

A plataforma oferece
recursos adaptados ou
acessiveis para alunos com
deficiéncia

Os professores realizam
adaptacdes nos recursos
oferecidos pela plataforma
para desenvolver atividades
com os alunos com
deficiéncia

14

A plataforma virtual de
aprendizagem nao €
adaptada para desenvolver
atividades com os alunos
com deficiéncia

eesichr nickr
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Uso util
O que as pessoas fazem com o

A SU PERACAO DAS Velocidade acesso é uma diferenca

A diferenca de acesso a banda fundamental para determinar se os
DESIGUALDAD ES larga cria um novo fosso utilizadores tiram o maximo
proveito das TIC ao fazer uso dos
servicos disponiveis na rede.

Conteudo
Acesso Conteudo relevante nas
No mundo t.odo, O nt]merg de linguagens locais é importante
525;ce>gssocilgnneiiatfera O numero Fna][;a;r?§E|mular a adocao da Migrggéo ~ |
° Os migrantes podem nao possuir
0S mesmos niveis de
Deficiéncia competéncias digitais da
Viabilidade econémica Pessoas com deficiéncia enfrentam populacdo do seu novo pais.
A separagéo entre ricos e pobres obstaculos adicionais se os
atua como uma importante websites nao seguirem as L
diferenca na sua adocio. diretrizes de acessibilidade. Q Localizacao )
m As areas rurais e remotas estao
geralmente em desvantagem em
Educacdo termos de qualidade dos servicos

Idade As taxas de educacao e literacia

sao desafios fundamentais para
superar os fossos digitalis. Mobilidade

Em geral, as pessoas mais velhas
utilizam as TIC em menor grau do
que populacdes mais jovens.

Os dispositivos moveis oferecem
‘,f oportunidades para contornar a

Largura de banda Género §  diferenca no acesso, mas também

A largura de banda e a capacidade Ha uma pequena, porém podem introduzir novas formas de
de transmitir e receber informacao persistente, diferenca entre exclusdo em termos de tecnologia,
pelas redes. homens e mulheres. velocidade e uso.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Estudo sobre governo eletrénico da Organizacdo das Nacdes Unidas . E' h 1 h
2018. Orientar o governo eletrénico para apoiar a transformacdo rumo a sociedades sustentaveis e resilientes. Fonte: https://cetic.br/pt/ Eg Ie r nle r

Nova lorque, 2018.




O Centro Regional de Estudos
para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacao
(Cetic.br) tem como missao
produzir dados estatisticos e
analises sobre os impactos das
tecnologias digitais na
sociedade.

. Centro de producao 2 Capacitacao em 3 Laboratdrio de a4 Analise de
= de dados estatisticos = metodologia de = deias e de = impactos
TIC & centro de pesquisa para Inovacao sOCioeconomicos
conhecimento producao e uso de metodologica das TIC &
» Estatisticas pablicas TIC estatisticas TIC recomendacoes
» Dados desagregados para pO”ticaS

» Estatisticas para os ODS

» Estudos qualitativos [!Etulﬂm me‘hr ﬂul‘h

oo e o icho' lm:'rmoelo I:o ité G oum
Eodiedade da nformagao Fonto BR

sob os auspicios da UNESCO



Obrigada!

Daniela Costa
danielacosta@nic.br

para o Desenvo
Sociedade da Informagdc ~ Ponto BR
' cO
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